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 Coca-Cola ةكرش ىدل لمعلا تابلط يمدقمب صاخلا ةیصوصخلا راطخإ
 
 امك .كتیصوصخل ةغلاب ةیمھأ )نحن ریمضلاب وأ Coca-Cola :مساب يلی امیف اھیلإ راشُی( ةیعرفلاو ةعباتلا اھتاكرشو Coca-Cola ةكرش يلوت
 .ةیصخشلا كتامولعم اھیف مدختسن دلب لك يف ،اھب لومعملا نیناوقلا ىضتقمب ةلوؤسم ةلماعم ةیصخشلا تامولعملا ةلماعمب Coca-Cola ةكرش مزتلتو
 اھعمجت يتلا ةیصخشلا تامولعملا عاونأ )ةیصوصخلا راطخإ( اذھ Coca Cola ةكرش ىدل لمعلا تابلط يمدقمب صاخلا ةیصوصخ راطخإ حضَوی

 تاذ كقوقحو ،ةیصخشلا تامولعملا كلتل اھمادختسا لاكشأو ،انعم لمعلل مدقتت امدنع وأ فیظوتلا صرف فشكتست امدنع كنع Coca-Cola ةكرش
 .ةیصخشلا كتامولعمب ةلصلا
 
 :ةیصخشلا تامولعملا عم Coca-Cola ةكرش لماعت اھركذ يتلآا ئدابملا ھجّوت

v ةیفافشلا 
v مارتحلاا 
v ةیعرشلا ةغبصلا 
v فاصنلإا 
v ةلءاسملا 
v ةقدلا 
v ضرغلاو تقولا يف ةیدودحملا 
v ةیرسلاو ةھازنلا 

 
 نكمی وأ ام صخش ةیوھ ىلع فرّعتلا نم نكّمت يتلا تامولعملا اھب دصَقُی ھنإف ،ةیصوصخلا راطخإ يف ةیصخشلا تامولعملا ىلإ راشُی نیح
 لثم( ةرشابملا ریغ تافرّعمُلاو )مسلاا لثم( ةرشابملا تافرّعمُلا ىلع لمتشت ةیصخشلا تامولعملا كلت نأ ينعی ام ؛ھتیوھ ىلع فرّعتلل اھمادختسا
 .تانایبلا ةیصوصخب قلعتت اھب لومعم ةیلحم نیناوق يأ بجومب فیرعتلا اذھ لامكإ/لیدعت متی دق .)يصخشلا لومحملا زاھجلا فرّعمُ
 
 ةكرش يف نیفظوم اوسیل نیذلا Coca-Cola ةكرش يف لمع صرف ىلع لوصحلا ىلإ نوعسی نیذلا نییجراخلا نیمدقتملا ينعن اننإف ،كیلإ ریشن امدنع

Coca-Cola. يفظوم ىلع اذھ ةیصوصخلا راطخإ قبطنی لا ،كشلا بنجتل Coca-Cola عضخی .اًیلخاد بصانم ىلع لوصحلا ىلإ نوعسی نیذلا 
 .Coca-Cola يفظومب صاخلا ةیصوصخلا راطخلإ ءلاؤھ تابلطلا ومدقم
 
 كتامولعم نع لوؤسملا Coca-Cola ةكرش نایك دمتعی ،ملاعلا ءاجرأ ىتش يف ةفلتخم تانایك نم نوكتت ةریبك ةسسؤم يھ Coca-Cola ةكرش نإ
 لمعلا صرفو كتماقإ ناكم ىلع ،مكحتلا ةھج وأ تانایبلا يف مكحتلا ةھج مساب اًنایحأ فرعُی يذلاو ،اذھ ةیصوصخلا راطخإ اھیطغی يتلا ةیصخشلا
 ].1 قحلملا يف دلب لكل مكحتلا ةھج ركذُت[ .كمھت يتلا
 
 ةیراشتسا تابلطتم يأو ةیریرحتلا انتاءارجإو انتاسایسلو ھب لومعملا نوناقلا تابلطتملً امود ةیصخشلا تامولعملل Coca-Cola ةكرش ةجلاعم عضخت
 يذلا وھ يلحملا نوناقلا نإف ،ةیئاضقلا كتیلاو يف يلحملا نوناقلا عم اذھ ةیصوصخلا راطخإ ضراعت اذإ نكلو ،لاحلا ىضتقمبً انھر لامعلا يلثمم عم
  .8 ةرقفلا ةعلاطم ىجرُی ،ةدّدحمُ ةیئاضق تایلاو يف ةینوناقلا تابلطتملاو قوقحلا نأشب تامولعملا نم دٍیزمل .دوسی
 
 لاثتملاا ضارغلأ ةیصخشلا تامولعملا ةجلاعم ىلع Coca-Cola ةكرش ةردق عم ضراعتی امب اذھ ةیصوصخلا راطخإ يف دری امم يأ رسَفُی لا
 راطخإ نم دارُی لاو .نوناقلل وأ Coca-Cola ةكرش تاسایسل ةموعزملا تاكاھتنلاا وأ كولسلا ءوس عئاقو يف قیقحتلا وأ ةینوناقلا اھتامازتللا
 .ةددحم فقاوم يف ةلماعم وأ ةعفنم يأ نأشب دقاعت وأ لمع دقع وأ فیظوتلاب دعو يأً انمض وأً ةحارص ھنع أشنی نأ اذھ ةیصوصخلا
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 :ةیلاتلا ماسقلأا نم اذھ ةیصوصخلا راطخإ نوكتی
 

  ؟اذھ ةیصوصخلا راطخإ قبَطُی ىتم .1
  ؟اھیلع دمتعن يتلا ةینوناقلا سسلأا امو ،اھعمجن اذاملو ،Coca-Cola ةكرش اھعمجت يتلا ةیصخشلا تامولعملا عاونأ ام .2
  ؟ةیللآا ةجلاعملا Coca-Cola ةكرش مدختست لھ .3
  ؟ةیصخشلا تامولعملا Coca-Cola ةكرش كراشت فیك .4
  ؟ةیصخشلا تامولعملا Coca-Cola ةكرش يمحت فیك .5
  ؟ةیصخشلا تامولعملاب Coca-Cola ةكرش ظفتحت تقولا نم مكَل .6
  ؟ىرخأ نادلب ىلإ ةیصخشلا تامولعملا Coca-Cola ةكرش لقنت لھ .7
 ؟)تانایبلا بحاص قوقح لثم( ةیصخشلا ةماقلإا ناكم بسح ةددحم ةیصوصخ تابلطتم قبطنت لھ .8
 ؟اذھ ةیصوصخلا راطخإ ىلع تارییغت أرطتس لھ .9

 ؟يندوارت ةلئسأ يأ حرطل لصتأ نمَب .10

 
 ؟اذھ ةیصوصخلا راطخإ قبَطُی ىتم .1
 
 راشُی( لمعلا صرفب قلعتی امیف كنع وأ كنم اھعمج متی يتلا ةیصخشلا تامولعملا عم Coca-Cola ةكرش لماعت ىلع اذھ ةیصوصخلا راطخإ قبطنی
 .تنرتنلإاب لاصتلاا نودب وأ تنرتنلإا ربع Coca-Cola ةكرش عم لماعتت تنك ءًاوس ،)"صرفلا" :مساب يلی امیف اھیلإ
 
 :ىلع اذھ ةیصوصخلا راطخإ قبَطُی لا

 
 تاقیبطتو بیولا عقاوم نومدختسی نیذلا نییراجتلا ءلامعلا وأ نیكلھتسملا نع وأ نم Coca-Cola ةكرش اھعمجت يتلا ةیصخشلا تامولعملا •

 نع دیزملا ةفرعمل .Coca-Cola ةكرش اھریدت يتلا تنرتنلإا ربع ىرخلأا تامدخلاو مدختسملا ةھجاو رصانعو ةلومحملا ةزھجلأا
 وأ ،بیولا ىلع يلحملا انعقوم ةرایز ىجرُی ،تامدخلا كلت ىلع قبطنت يتلا Coca-Cola ةكرش ىدل ةیصخشلا تامولعملا تاسرامم
  .cola.com-privacy@coca عم لصاوتلا

 تامولعملا هذھ ىلع Coca-Cola ةكرش يفظوم ةیصوصخ راعشإ قبطنی .مھنع وأ نیفظوملا نم اھعمج متی يتلا ةیصخشلا تامولعملا •
 .ةیصخشلا

 
 .اھمادختساو ةیصخشلا كتامولعم عمج يتیلمع ىلعً اضیأ قبَطُت ةیصوصخلا ةمكوحل ةیفاضإ تاسایسو تابلطتم Coca-Cola ةكرش ىدل نأ امك
 تابلطتملا هذھ لوح تامولعملا نم دیزم ىلع لوصحلا يف بغرت تنك اذإ 10 مسقلا يف ةحضوملا لاصتلاا تاھج لیصافت مادختساب انب لاصتلاا ىجرُی
  .ةیفاضلإا تاسایسلاو
 
 ؟اھیلع دمتعن يتلا ةینوناقلا سسلأا امو ،اھعمجن اذاملو ،Coca-Cola ةكرش اھعمجت يتلا ةیصخشلا تامولعملا عاونأ ام .2
 
 ،ءاضتقلاا دنعو ً،ةرشابم كنم تامولعملا هذھ ىقلتن .فیظوتلا صرفب ةقلعتم ىتش بابسلأ كنع وأ كنمً ةیصخش تٍامولعم Coca-Cola ةكرش عمجت
 امنإ اھعمج ببسو Coca-Cola ةكرش اھعمجت يتلا ةیصخشلا تامولعملا نأ ریغ .)اھل عبتت يتلا فیظوتلا ةلاكو كلذ يف امب( ىرخأ فارطأ نم
  .ھب لومعملا نوناقلاو ةیئاضقلا ةیلاولاو ةصرفلا فلاتخاب فلتخت
 
 تامولعملل ةیسیئرلا عاونلأا هاندأ ددحن  .يعرشو ةلص يذ رخآ لامعأ ببس يلأ وأ/و تابلطلا میدقت ةیلمع ةرادلإ ةمزلالا تامولعملا عمجن ،ماع لكشب
 تامولعملا ضعب نأ ملعلا ىجرُی ھنأ ریغ .تامولعملا كلت ةجلاعم دنع اھیلع دمتعن يتلا ةینوناقلا سسلأاو ،كلذب موقن اذاملو ،اھعمجن يتلا ةیصخشلا
 ىلإ ةفاضلإاب .ةیصخشلا تامولعملا نم دحاو عون ىلع ةروصقم تسیل هاندأ ةروكذملا بابسلأا نإف يلاتلابو ؛دحاو ببس نم رثكلأ عمَجُت ةیصخشلا
 نكمیو ،ھب لومعملا نوناقلا بجومب اًبولطم ينوناقلا ساسلأا نوكی امدنع لاإ ةینوناقلا سسلأا لوح مسقلا اذھ يف ةدراولا تامولعملا قبطنت لا ،كلذ
 .عمجلا تقو يف رخآ ينوناق ساسأ دیدحت متی امدنع قبطنت لا دقو ،8 مسقلا يف ددحم وھ امك ةنیعم لودل اھلیدعت
 
 لكشب .ھیف جلَاعُتو ةیصخشلا تامولعملا ھیف عمَجُت يذلا قایسلا ىلع ةیصخشلا تامولعملل Coca-Cola ةكرش ةجلاعمب ةقلعتملا ةینوناقلا سسلأا دمتعت

 :امدنع لاإ مھنع وأ تابلطلا يمدقم نم ةیصخشلا تامولعملا Coca-Cola ةكرش عمجت لا ،ماع
  ؛كعم لمع دقع ماربلإ تاوطخ ذاختلا ةبولطم ةیصخشلا تامولعملا نوكت •
 وأ ؛كلذب مایقلل ةحیرصلا كتقفاوم ىلع لصحن •
 كتایرحو كقوقح نم هریغ وأ ةیصوصخلا يف كقح اھلطِبی لاو ةعورشملا ةیراجتلا انتحلصم ىلع ءًانب ةیصخشلا تامولعملا ةجلاعم نوكت •

 :يلی ام اھنمو ىرخلأا ةیساسلأا
o حشرملا باسح"( ةصرف ىلع لوصحلل بلط میدقت للاخ نم ةینورتكللإا انعقاوم ىلع كباسح دامتعا"( 
o صرفلاب ةطبترملا اھبلطت يتلا تامولعملا لاسرإ  
o كتاراسفتسا ىلع درلا 
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o يصخش عامتجلا دعوم دیدحتب تمق اذإ انتآشنم ىلإ لوصولل ةبولطم نوكت يتلاو اھب ظافتحلااو كل ةیوھ ةقاطب ءاشنإ  
o ةیضارتفلاا تلاباقملا يف اھمدختسن يتلا تاصنملا ىلإ لوصولا ریفوت 
o بصانملا لغْشَل كتیلھأ يف رظنلاو اھروھظ دنع صرفلا عم بسانتتل انیدل نیحشرملا مضت تانایب ةدعاق ىلع ظافحلا 
o ةیصخش وأ ةیضارتفا تلاباقمل دعوم دیدحت 
o يصخش عامتجا دقعل اًنكمم كلذ ناك اذإ )تازوجحلا ،لاثملا لیبس ىلع( لامعلأا ضرغب كرفس تابیترت معد 
o اھترادإو مییقتلا رابتخا بیترت 
o تلاباقملاو فیظوتلا ةیلمع لوح كتاظحلام ىلع لوصحلا 
o ةمظنأو كب صاخلا حشرملا باسح ةیامحو انعم اھكراشت يتلا تامولعملا نع ھب حرصملا ریغ وأ يضرعلا حاصفلإا نم ةیامحلا 

 Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت
o حیرصت ریغب اھمادختساو اھیلإ لوصولا تایلمع نم انلوصأ ةیامح 
o اھیف ةكراشملا تنأ راتخت يتلا تاعلاطتسلاا ةرادإ 
o بلط لامكتسلا كرایتخا مدع وأ كرایتخا ببس قیثوتو مھف 
o ةكرشب صاخلا لاثتملااو تایقلاخلأا جمانربو لومشلاو ةاواسملاو عونتلاب صاخلا انجمانرب ةرادإ Coca-Cola 
o فیظوتلا يف اھجھتنن يتلا تاسرامملا يف راكتبلااو ثحبلا 
o فیظوتلا ةطشنأ نع ماعلا غلابلإا 

 
 يفو  .ھب لومعملا نوناقلا هزیجی امل اًقفو تقو يأ يف اھلیدعت وأ كتقفاوم بحس كناكمإب نإف ،كنم ةقفاوم بجومب ةیصخشلا تامولعملل انتجلاعم تناك اذإ
 ةجلاعم نع فقوتلا عیطتسن لا اننأ ينعی يذلا ةیصخشلا تامولعملا عمج انیلع مّتحی ينوناق مازتلاب ءافولا يف ينوناقلا انساسأ صخلتی ،تلااحلا ضعب
 اھتجلاعم يف Coca-Cola ةكرش ھیلع دنتست ينوناق ساسأ يأ نأشب تامولعملا نم دٍیزمل ةٍجاحب تنك وأ ةلئسأ كیدل ناك اذإ  .ةیصخشلا تامولعملا
 .1 قحلملا يف ةدراولا تانایبلا يف مكحتلا ةھج عم لصاوتلا وأ cola.com-privacy@coca ربع لصاوتلا ذٍئدنع ىجرُی ،ةیصخشلا تامولعملل
 
 :روكذملا ينوناقلا ساسلأا ىلع ءًانب ةیلاتلا ةیصخشلا تامولعملا عاونأ لك وأ ضعب عمجن دق ،ھب لمعلل مدقتتو ھیف شیعت يذلا ناكملا ىلع ءًانب
 
 
 

 ةكرش اھعمجت يتلا ةیصخشلا تامولعملا عاونأ
Coca-Cola 

 تامولعملا هذھ ةجلاعمل ينوناقلا ساسلأا  ةیصخشلا تامولعملا هذھ عمج نم ضرغلا
 ةیصخشلا

 ةیوھلاب فیرعتلا تامولعم
 
 ،يلعفلا ناونعلاو ،مسلاا ،لاثملا لیبس ىلع(
 ،فتاھلا مقرو ،ينورتكللإا دیربلا ناونعو
 ،لقنتلا تامولعمو ،داتعملا ةماقلإا ناكمو خیراتو
 تامولعملاو ،ةروصلا/ةیفارغوتوفلا ةروصلاو
 )انل اھمیدقت راتخت يتلا ىرخلأا ةیصخشلا

 )حشرملا باسح ءاشنلإ §
 صرفلا وأ بلطلاب ةطبترملا تامولعملا لاسرلإ §

 يفیرعتلا فلملا يف كتلایضفتب ةقلعتملا ىرخلأا
 حشرملل

 نیلمتحملا وأ نییلاحلا نیمدقتملل انتانایب ةدعاق ءاشنلإ §
 صرفلا روھظ دنع اھترادإو

 حمسُی امثیح( فیظوتلل ةیلھلأاو ةیوھلا نم ققحتلل §
 )كلذب

 لومشلاو ةاواسملاو عونتلاب ةصاخلا انجمارب ةرادلإ §
 ممھلا يوذ تاجایتحا معدل §
 كتلئسأ ىلع درلاو كتاظوحلم بلط §
 ةینورتكللإا عقاوملاو حشرملا باسح نیمأتو ةرادلإ §

 لصت يتلا اھتامدخو Coca-Cola ةكرشب ةصاخلا
 ةعمتجم اھیلإ راشُی( صرفلا يف ریكفتلا دنع اھیلإ تنأ
 ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ" :مساب

Coca-Cola"( 
 ةبولطم نوكت يتلاو اھب ظافتحلااو كتیوھ ءاشنإ §

 تاصنم وأ لمعلا ناكمب تآشنملا ىلإ لوصولل
 وأ ةیصخش ةلباقمل اًدعوم تَددح اذإ ویدیفلا تارمتؤم
 ةیضارتفا

 حشرملا باسح ىلإ كلوصوب حامسلل §
 قاحللإا ةطشنأو فیظوتلا لبق ام ةطشنأ معد §

 لیھأتلاو
 يف اھجھتنن يتلا تاسرامملا يف راكتبلااو ثحبلا §

 فیظوتلا
 فیظوتلا ةطشنأ نع ماعلا غلابلإا §

 كبلط ةرادإ §
 كعم لمع دقع ماربلإ تاوطخلا ذاختا §
 Coca Cola ةكرش تامازتلإب ءافولا §

  ةینوناقلا
 ءًانب ةیصخشلا تامولعملا ةجلاعم نوكت

 لاو ةعورشملا ةیراجتلا انتحلصم ىلع
 نم هریغ وأ ةیصوصخلا يف كقح اھلطِبی

  ىرخلأا ةیساسلأا كتایرحو كقوقح
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 ةكرش اھعمجت يتلا ةیصخشلا تامولعملا عاونأ
Coca-Cola 

 تامولعملا هذھ ةجلاعمل ينوناقلا ساسلأا  ةیصخشلا تامولعملا هذھ عمج نم ضرغلا
 ةیصخشلا

 ةینھملا لیصافتلا
 
 ،تلاھؤملاو ،میلعتلا ،لاثملا لیبس ىلع(
 ىمسملاو ،يفیظولا خیراتلاو ،تاراھملاو
 ،بتاورلاو روجلأا تانایبو ،ھفصوو يفیظولا
 جمارب يف ةكراشملاو ،تایقرتلاو ،ةیمدقلأاو
 تامولعملا نم اھریغو ،اھتاداھشو بیردتلا
 انل اھمیدقت راتخت يتلا ةینھملا ةیصخشلا

 ً)ةیعاوط

 ةبولطم نوكت يتلاو اھب ظافتحلااو كتیوھ ءاشنإ §
 اًدعوم تَددح اذإ لمعلا ناكمب تآشنملا ىلإ لوصولل
 ةیصخش ةلباقمل

 حشرملا باسح ىلإ كلوصوب حامسلل §
 امدنع تامولعملا ایجولونكت معد ىلع لوصحلل §

 ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ مدختست
Coca-Cola 

 نیلمتحملا وأ نییلاحلا نیمدقتملل انتانایب ةدعاق ءاشنلإ §
 صرفلا روھظ دنع اھترادإو

 يتلا ةددحملا ةصرفلا ریغ ىرخأ صرف يف رظنلل §
 اھلجأ نم بلطب تمدقت

 اھترادإو مییقتلا رابتخا بیترت §
 كتاقیلعت ىلع لوصحلاو تلاباقملا دیعاوم دیدحتل §

 ةلباقملا ةیلمع لوح كتاظحلامو
 وأ/و ةیملعلا كتلاھؤم وأ/و قباسلا كلمع نم ققحتلل §

 قباسلا يف ھیلع تلصح يذلا بیردتلا
 تاملظتلا ةرادإ §
 تاودأو لومشلاو ةاواسملاو عونتلا جمارب ةرادإ §

  Coca-Cola ةكرشب ةصاخلا لاثتملااو تایقلاخلأا
 يف اھجھتنن يتلا تاسرامملا يف راكتبلااو ثحبلا §

 فیظوتلا
 فیظوتلا ةطشنأ نع ماعلا غلابلإا §

 كبلط ةرادإ §
 كعم لمع دقع ماربلإ تاوطخلا ذاختا §
 Coca Cola ةكرش تامازتلإب ءافولا §

  ةینوناقلا
 ءًانب ةیصخشلا تامولعملا ةجلاعم نوكت §

 لاو ةعورشملا ةیراجتلا انتحلصم ىلع
 نم هریغ وأ ةیصوصخلا يف كقح اھلطِبی

 ىرخلأا ةیساسلأا كتایرحو كقوقح

 تامولعملا ةینقت ةمظنأ مادختسا نع تامولعم
 Coca-Cola ةكرش ىدل
 
 يف بغرت يتلا صرفلا ،لاثملا لیبس ىلع(
 ،تامولعملا ماظن ىلإ لوصولاو ،اھیف ریكفتلا
 ةطشنأو ،تابلطلاو ةمظنلأاو ةزھجلأا مادختساو
 )حشرملا باسحب ةطبترملا ىرخلأا ةمظنلأا

 میدقت ةمظنأو حشرملا باسح مادختسا نیمأتو ةبقارم §
 يف امب ،Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط
 فیرعت تافلم لثم( تانایبلا عمج ةینقت للاخ نم كلذ
 ةلثامملا تاودلأاو )طابترلاا

 تاحاصفلإا وأ يضرعلا حاصفلإا نم ةیامحلا §
 ةیصخشلا تامولعملا نع اھب حرصملا ریغ ىرخلأا
 ةكرش اھفنصت يتلا ىرخلأا تامولعملاو ةساسحلا

Coca-Cola قلعتی امیف "ةیرسلا ةدیدش" اھنأ ىلع 
 ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأو ةجلاعملاب

Coca-Cola 
 ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ نیسحت §

Coca-Cola 

 كبلط ةرادإ §
 كعم لمع دقع ماربلإ تاوطخلا ذاختا §
 Coca Cola ةكرش تامازتلإب ءافولا §

  ةینوناقلا
 ءًانب ةیصخشلا تامولعملا ةجلاعم نوكت §

 لاو ةعورشملا ةیراجتلا انتحلصم ىلع
 نم هریغ وأ ةیصوصخلا يف كقح اھلطِبی

 ىرخلأا ةیساسلأا كتایرحو كقوقح
 كتقفاومب §

 وأ/و كلمع وأ/و كمیلعت نع تامولعم ىلع لوصحلا § ةیساسلأا تامولعملا تاصوحف
 ىوس سیل نكلو ،قباسلا يئانجلا كلجس وأ/و كریدقت
 تامدخ مدقمب ةناعتسلاابو نوناقلا هزیجی يذلا دحلل
 يجراخ فرطل عبات

 تاردخملا تارابتخلا §
 ةیبطلا ةیدسجلا تاصوحفلل §
 عجارملا نم ققحتلل §

 كبلط ةرادإ §
 كعم لمع دقع ماربلإ تاوطخلا ذاختا §
 Coca Cola ةكرش تامازتلإب ءافولا §

  ةینوناقلا
 ءًانب ةیصخشلا تامولعملا ةجلاعم نوكت §

 لاو ةعورشملا ةیراجتلا انتحلصم ىلع
 نم هریغ وأ ةیصوصخلا يف كقح اھلطِبی

 ىرخلأا ةیساسلأا كتایرحو كقوقح
 كتقفاومب §

ً ةیعاوط اھب اندیوزت راتخت يتلا تامولعملا
 
 ،بتاورلا تاعلطت ،لاثملا لیبس ىلع(
 ةطشنلأاو تامامتھلااو ،ةینھملا تاحومطلاو
 ةیوھلا رئامضو ،لمعلا بولسأو ،لمعلا جراخ
 لوح تامولعملا نم دیزم وأ ةلضفملا ةیسنجلا
 ناك امثیح ،قرعلا وأ ةقاعلإا لثم ،كتیوھ داعبأ
 راتخت امدنع وأ ةینوناقلا ةیحانلا نم اًنكمم كلذ
 اذإ كتروص ؛فیظوتلا ةیلمع ءانثأ ھمیدقت تنأ
 اھعمج متی يتلا تامولعملاو ؛اھلاسرإ ترتخا

 كیأرو كتربخل لضفأ مھف لثم ،تانایبتسلاا ءارجلإ §
-Coca ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ يف

Cola كلذ يف امب ،لعافتلاو ةكراشملا ةیلمعو 
 "رحلا صنلا لوقح" يف دودرلا

 كل حیتت يتلا ایازملا نم اھریغو جماربلا ةرادلإ §
 انم ةیصخشلا تامولعملا ةكراشم عمو انعم جامدنلاا

  ىرخأ صرف يف رظنلل §
 بلطل كلامكإ مدع وأ كلامكإ ببس قیثوتو مھفل §

 لمع ضرعل كلوبق وأ لمع

 كبلط ةرادإ §
 كعم لمع دقع ماربلإ تاوطخلا ذاختا §
 Coca Cola ةكرش تامازتلإب ءافولا §

  ةینوناقلا
 ءًانب ةیصخشلا تامولعملا ةجلاعم نوكت §

 لاو ةعورشملا ةیراجتلا انتحلصم ىلع
 نم هریغ وأ ةیصوصخلا يف كقح اھلطِبی

 ىرخلأا ةیساسلأا كتایرحو كقوقح
 كتقفاومب §



   
 

 

 صاخ - يرس

 ةكرش اھعمجت يتلا ةیصخشلا تامولعملا عاونأ
Coca-Cola 

 تامولعملا هذھ ةجلاعمل ينوناقلا ساسلأا  ةیصخشلا تامولعملا هذھ عمج نم ضرغلا
 ةیصخشلا

 لوح تاظحلاملا لثم ،ةلباقملا ةیلمع نم ءزجك
 ةقلعتملا تاعقوتلاو ،تلاباقملا
 ،عقوملا رییغت تامولعمو ،ایازملا/تاضیوعتلاب
 ءانثأ اھمیدقت تنأ راتخت ىرخأ تامولعم يأو
  )فیظوتلا ةیلمع

 تاودأو لومشلاو ةاواسملاو عونتلا جمارب ةرادإ §
 Coca-Cola ةكرشب ةصاخلا لاثتملااو تایقلاخلأا

 دق تلااحإ وأ عجارم يأ كیدل تناك اذإ امع لاؤسلا §
 ةصرفللً ةبسانم نوكت

 ةماعلا تامولعملا
 
 ةینھملا ةیفیرعتلا كتافلم نم تامولعملا لثم(
 عقوم ىلع يفیرعتلا كفلم لثم( ةماعلا

LinkedIn((  

 ةددحم ةصرفل كتربخو كتیفلخ دیدحت §
 نیلمتحملا نیمدقتملا عم لصاوتلا §
 عونتلاب ةصاخلا Coca-Cola ةكرش جمارب ةرادإ §

  لومشلاو ةاواسملاو
 تابلط میدقت ةمظنأ يف حشرملا فیرعت فلم طبر §

 يفیرعتلا كفلمب Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا
 LinkedIn عقوم ىلع

 فارطلأ ةعباتلا تاصنملا ىلع نیحشرملا دیدحت §
 )LinkedIn لثم( ةیجراخ

 فیظوتلل ةمءلاملاو ةیلھلأاو ةیوھلا نم ققحتلل §
 )كلذب حمسُی امثیح(

 كبلط ةرادإ §
 كعم لمع دقع ماربلإ تاوطخلا ذاختا §
 Coca Cola ةكرش تامازتلإب ءافولا §

  ةینوناقلا
 ءًانب ةیصخشلا تامولعملا ةجلاعم نوكت §

 لاو ةعورشملا ةیراجتلا انتحلصم ىلع
 نم هریغ وأ ةیصوصخلا يف كقح اھلطِبی

 ىرخلأا ةیساسلأا كتایرحو كقوقح

 ةیئرملا وأ ةیتوصلا تلاجسلا
 
 وأ Zoom/Teams جمانرب تلایجست لثم(
 )تابلطلاب ةقفرملا روصلا
 

 فیظوتلاو بلطلا میدقت ةیلمع ءانثأ اھعمج متی امبسح §
 ھیلإ مدقتملا رودلل كبلط ةمءلام ىدم مییقتل

 كتقفاومب §

 ةساسحلا ةیصخشلا تامولعملا
 
 ءارلآاو ،ينثلإا وأ يقرعلا لصلأا لثم(
 ،ةیفسلفلا وأ ةینیدلا تادقتعملاو ،ةیسایسلا
 ،ةینیجلا تانایبلاو ،ةیلامعلا تاباقنلا ةیوضعو
 ةایحلاو ،ةحصلاو ،ةیویحلا تاسایقلا تانایبو
 )يسنجلا ھجوتلاو ،ةیسنجلا
 

 ؤفاكت نیناوق لثم ،اھب لومعملا ،تاعیرشتلل لاثتملاا §
 صرفلا

 لوصحلل ،ةیساسلأا تامولعملا تاصوحف ةلاح يف §
 كریدقت وأ/و كلمع وأ/و كمیلعت نع تامولعم ىلع
 دحلل ىوس سیل نكلو ،قباسلا يئانجلا كلجس وأ/و
 فرط تامدخب ةناعتسلاابو نوناقلا هزیجی يذلا

ً امومع يجراخ
 ،لاثملا لیبس ىلع ،لثم ضرم نم يناعت تنك اذإ §

 يرورضلا نم نوكی دقف ،يركسلا وأ عرصلا
 نومّدقُی نمل اھنع حصفن يكل تامولعملا هذھب اندیوزت
 كترایز دنع ئراوطلا تلااح يف ةیلولأا تافاعسلإا
 انبتاكمل

 كبلط ةرادإ §
 Coca Cola ةكرش تامازتلإب ءافولا §

 ةینوناقلا
 كتقفاومب §

 
  :نمضتی اذھو :كلذب مایقلل ينوناق قح وأ مازتلا انقتاع ىلع بترتی نیح اضًیأ اھمدختسنو ةیصخشلا تامولعملا عمجن اننإ

 )لاحلا ىضتقمبً انھر( لامعلا يلثمم عم رواشتلا •
  ةینوناقلا تاعازنلا وأ تابلاطملا لح •
 ةبساحملا تابلطتمو بئارضلا تابلطتم كلذ يف امب ةیموكحلا غلابلإا تامازتللا لاثتملاا •
 صرفلاو ةلماعملا يف ةاواسملاو عونتلا نامضو ةبقارم •
 فیظوتلا بلط ةیلمع نم ءزجك كلذ ریغ وأ ةیصخشلا تلاباقملا وأ حشرملا باسحب قلعتی امیف تلایدعت وأ تلایھست ریفوت •
 :قیرط نع لوصلأاو تاكلتمملا ةیامح •

o كلذ بجوتی نیح ةماعلا تاطلسلاو ةیمیظنتلا تاھجلا ىلإ تاغلابلا میدقت 
o لاثتملاا ةبقارم 
o ىرخلأا نیناوقلا نم اھریغو داسفلا ةحفاكمو لاوملأا لیسغ ةحفاكمو صرفلا ؤفاكت نیناوقل لاثتملاا 
o ةیراجتلا رارسلأاو لمعلا رارسأو ةیركفلا ةیكلملا ةیامح 

 لیبس ىلع ةنملآا قطانملا ىلإ ةیوھلاب لوخدلا ةرادإ مادختسا ربع اھیف نیلماعلا دارفلأاو Coca-Cola ةكرش تآشنم نمأ ةیامح •
 )كلذ نوناقلا زیجی امثیح( لاثملا

 تاملظتلا ةرادإو نیرخلآاب قلعتی ثداح يف قیقحتلا •
 Coca-Cola ةكرش ىدل غلابلإاو لاثتملااو تایقلاخلأا تاودأ ةرادإ •
 ةماعلا ةبساحملا نیناوقو صرفلا ؤفاكت نیناوق لثم Coca-Cola ةكرش ىلع ةقبطمُلا ىرخلأا نیناوقلل لاثتملاا •

 



   
 

 

 صاخ - يرس

 لیصافت لمشت دق يتلاو ،ھب لومعملا نوناقلا بجومب ةساسح ةیصخش تامولعم اھنأ ىلع اھعمج متی يتلا ةیصخشلا تامولعملا ضعب عم لماعتلا متی
 تاسایقلا تانایبو ،ةینیجلا تانایبلاو ،ةیلامعلا تاباقنلا ةیوضعو ،ةیفسلفلا وأ ةینیدلا تادقتعملاو ،ةیسایسلا ءارلآاو ،ينثلإا وأ يقرعلا لصلأا لثم
 يتلا ةصاخلا ةینوناقلا ةیامحلا لئاسول انرودب نحن لثتمنو .تامولعملا نم ىرخأ عاونأ نیب نم ،يسنجلا ھجوتلاو ،ةیسنجلا ةایحلاو ،ةحصلاو ،ةیویحلا
 كنكمیو ،ةساسحلا ةیصخشلا تامولعملا ةجلاعم ىلع كتقفاوم بلطنس ،اًنوناق اًبولطم كلذ نوكی امدنعو .ةساسحلا ةیصخشلا تامولعملا ىلع قبَطُت
  .لا مأ ةقفاوملا حنمتس تنك اذإ ام ررقت نأ
 
 ةبقارملا ةزھجأو ةقلغملا ةرئادلا نویزفلت للاخ نم تآشنملا بقارت Coca-Cola ةكرش نأ ملعلا ىجرُی ،ةیصخش ةلباقمل دعوم دیدحتب تمق اذإ
 ،ةمّیقلا تادعملا لوحو تاھدرلاو دعاصملاو جورخلاو لوخدلا طاقن دنع ةیساسأ ةفصب تاودلأا هذھ مدختسُتو .ةینمأ ضارغلأ ویدیفلاب ىرخلأا
 ،ةصاخلا قطانملا يف ویدیفلا ةبقارم مدختسن لا نحن ،ةیساسحلا ةغلابً لاوصأ ُّمضت يتلا وأ ةقرسلا رطاخم اھیف عفترت يتلا ىرخلأا قطانملا يفو
 ةبقارم اھب دجوت يتلا نكاملأا يف ةلباقملا تاراطخلإا نیمضتب موقنس ،ھب لومعملا نوناقلا يضتقی امثیحو .تلاباقملا ةفرغ يف وأ هایملا تارود لثم
 .ویدیفلا
 طابترلاا فیرعت تافلم
 كلوصو دنع )كتزھجأ( كزاھج ىلع وأ/و كیلع فرعتلل تانایبلا عمج تاینقت نم اھریغو طابترلاا فیرعت تافلم اضًیأ Coca-Cola ةكرش مدختست
 فیرعت تافلم مادختسا لوبق بلطلا مدقم ىلع بجی ،ةمظنلأا هذھ ىلإ لوصولا دنع .Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ ىلإ
  .ةیرورضلا طابترلاا
 
 

 ؟طابترلاا فیرعت تافلم يھ ام
 ،كبوساح ىلع تباثلا صرقلا كرحم وأ بیولا حفصتم نم اھیلإ لوصولا وأ اھلاسرإ متی ةریغص ةیصن تافلم يھ طابترلاا فیرعت تافلم
 طابترلاا فیرعت فلم "رمْع"و طابترلاا فیرعت فلم ھنم أشن يذلا )تنرتنلإا عقوم( قاطنلا مسا ىلعً ةداع طابترلاا فیرعت فلم يوتحیو
 تامولعم ىلعً اضیأ طابترلاا فیرعت فلم يوتحی دقو ً.ایئاوشع أشَنُی لثامم فرّعمُ وأ صاخ مقرو )ھتیحلاص ھلولحب يھتنت يذلا تیقوتلا يأ(
 فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنلأ كمادختسا ءانثأ يف اھب موقت يتلا ةطشنلأاو حفصتلا لجسو تادادعلإا لثم ،كزاھج وأ رتویبمكلا زاھج نع
  .Coca-Cola ةكرش ىدل
 
 عمج اھنكمی ةفافش روص يھ لسكبلا تادحو .)بیولا تاراشإً انایحأ ىمّسُت يتلا( "لسكبلا تادحو"ً اضیأ Coca-Cola ةكرش مدختست
 .ةینمز ةرتف دادتما ىلع ينورتكلإ عقوم مادختساو ينورتكلإ دیرب حتف نع تامولعم
 
 فیرعت تافلم ىمّسُت Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ يف Coca-Cola ةكرش اھبصّنت يتلا طابترلاا فیرعت تافلم
-Coca ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ يف رخآ فرط يأ اھبصّنی يتلا طابترلاا فیرعت تافلم ىمّسُت نیح يف .ةیلخادلا طابترلاا

Cola میدقت ةمظنأ ىلع يجراخلا فرطلا فئاظو وأ ایازم نیكمت ةیجراخلا طابترلاا فیرعت تافلم حیتتو ،ةیجراخلا طابترلاا فیرعت تافلم 
 كزاھج ىلإ فرعتلا ةیجراخ طابترا فیرعت تافلم بصّنت يتلا فارطلأل نكمیو .اھربع وأ Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط
 اھنیعب ىرخأ ةینورتكلإ عقاوم ةرایزل ھمدختست امدنعو ،Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ ىلإ لوصولل ھمدختست امدنع
  .اضًیأ
 
 .www.allaboutcookies.org :ينورتكللإا عقوملا ةرایز ىجرُی ً،امومع طابترلاا فیرعت تافلم نع دیزملا ةفرعمل
 
 ؟ىرخلأا عبتتلا تاینقتو طابترلاا فیرعت تافلم Cola-Coca ةكرش مدختست اذامل
 طابترا فیرعت تافلم اننكمت امك .Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ لیغشتل ةبولطم طابترلاا فیرعت تافلم ضعب نإ
 .Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ مادختسا يف كتبرجت نیسحت نم ىرخأ
 
 :اھمادختسا ببسو اھربع وأ Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ ىلع ةمدقملا طابترلاا فیرعت تافلم عاونأ يلی امیف
 

 .Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ لیغشتل ةبولطم يھوً ادج ةیرورضلا طابترلاا فیرعت تافلم §
 میدقت ةمظنأ مادختسا ةیفیك نع تامولعم تافلملا نم عونلا اذھ عمجیو تلایلحتلا وأ ءادلأل ةصصّخمُلا طابترلاا فیرعت تافلم §

 Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ لیلحت انل ىنستی يكل Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط
 نأ ىلإ كحفصتم قلاغإ دعب كبوساح ىلع تلایلحتلا وأ ءادلأل ةصصّخمُلا طابترلاا فیرعت تافلم لظت امً ةداعو .اھنیسحتو
 .تنأ اھفذحت
 

 میدقت ةمظنأ ءادأ نیسحتو ،ىرخأ ىلإ بیو ةحفص نم رورملا ةكرح طامنأ ةبقارم نم Coca-Cola ةكرش تانایبلا عمج تاینقت نكّمُت
  .Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط

  

http://www.allaboutcookies.org/
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 طابترلاا فیرعت تافلم نأشب كتارایخ
 دنع كھیبنتل وأ طابترلاا فیرعت تافلم لك ضفرل كحفصتم دادعإ كنكمیو ،اھضفر وأ طابترلاا فیرعت تافلم لوبق امّإ ررقت نأ كل قحی
 لا دقف ،اھلیطعتب تمق اذإ .اھلیطعتب كل حمست اھنأ ریغ اًیئاقلت طابترلاا فیرعت تافلم تاحفصتملا ةیبلاغ لبقت( .طابترا فیرعت فلم بیصنت
  ).حیحص لكشب Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ تازیم ضعب لمعت
 
 مدختستو اھنأشب اذھ ةیصوصخلا راطخإ يف درو امّع طابترلاا فیرعت تافلم نأشب ةلصفنم تاسایسً اضیأ ةیئاضقلا تایلاولا ضعب جھتنت
 نم دیزمل 10 مسقلا يف ةحضوملا لاصتلاا لیصافت مادختساب انب لاصتلاا ىجرُی .طابترلاا فیرعت تافلم ةرادلإ ةیفاضإ تاودأً اضیأ
  .تامولعملا

  
 
 ؟ةیللآا ةجلاعملا Coca-Cola ةكرش مدختست لھ .3
 
 يمدقمل ةیصخشلا تامولعملل ةیللآا ةجلاعملل ةلثامم تاودأو رارقلا ذاختلا ةیلآ تاودأ ،كلذ اھل نوناقلا زیجی نیح ،Coca-Cola ةكرش مدختست
 ةیصخشلا كتامولعم ىلع ةیللآا ةجلاعملا قیبطتب كرطخن اننأ ریغ .)ةیللآا ةجلاعملا :مساب ةعمتجم اھیلإ راشُی( ةیئاضقلا تایلاولا ضعب يف تابلطلا
 .لاحلا ىضتقمبً انھر كلذ ىلع كنم ةقفاوم ىلع لصحن وأ/و
 
 :اھركذ يتلآا تلااحلا يف ةیللآا ةجلاعملا مدختسن ،ةیئاضقلا تایلاولا ضعب يف

 تاراھملا يوذ دارفلأا دیدحتل مھنع وأ تابلطلا يمدقم نم اھعمج متی يتلا ةینھملا لیصافتلا ضعبو ةیصخشلا تامولعملا ضعب لیلحت •
 لضفأ لكشب ةنیعم راودلأ ةصاخلا

  لومشلاو ةاواسملاو عونتلا زیزعت •
  Coca-Cola ةكرش ىدل فیظوتلا تابلط میدقت ةمظنأ نم اھریغو "نیحشرملا تاباسح" مادختسا ةبقارم •
 ةینوناقلا قوقحلا نع عافدلاو ةینوناقلا تامازتللال لاثتملاا •
 اھنع فشكلا وأ/و اھیف قیقحتلا وأ/و ةینوناقلا ریغ وأ اھب حرصملا ریغ ةطشنلأا ةحفاكم •

 
 ىلع ةقفاوملا نوكت نأ نامض يف ةدعاسملل ةیللآا ةجلاعملا ھیلع يوطنت يذلا قطنملا نع ةدیفم تامولعم ریفوت ىلع Coca-Cola ةكرش لمعت
 .ةیللآا ةجلاعملا ىلع ةقفاوملا ءاغلإ وأ بجح رارقب اًبلس تابلطلا يمدقم رثأت مدع نامضلو ةیعوطو ةرینتسمو ةصصّخمُ ةیللآا ةجلاعملا
 
 
 ؟ةیصخشلا تامولعملا Coca-Cola ةكرش كراشت فیك .4
 وأ نوناقلا زیجی نیحو اھذیفنتو انب ةصاخلا لمعلا فئاظو ةرادإ ىلع اننودعاسی تاكرشو دارفأ عم ةیصخشلا تامولعملا Coca-Cola ةكرش كراشت
 رثكأ وأ ةدحاو عم نیلمتحملا تابلطلا يمدقم وأ تابلطلا يمدقمل ةیصخشلا تامولعملا Coca-Cola ةكرش كراشت دق ،دیدحتلا ھجو ىلع .كلذ ضرفی
 :نیقلتملا نم ةیلاتلا تائفلا نم

 ةیصوصخلا راطخلإ اًقفو ةیصخشلا تامولعملا ةیامحل ةممصملا تانایبلا ةكراشم تایقافتلا Coca-Cola ةكرشل ةعباتلا تاكرشلا عضخت •
  ھب لومعملا نوناقلاو اذھ

 نیمأتلا تاكرشو نیبساحملاو نیماحملا لثم ،نوینھملا نوراشتسملا •
 ایازملا تلایلحتو ،تانایبلا تلایلحتو ،يباحسلا نیزختلاو ،فیظوتلا تامدخ اھنمو ،انع ةباینلاب تامدخ ةیدأت نم مھنیكمتل تامدخلا ومدقم •

 ،ثحبلا تامدخو تانایبتسلااو ،يئانجلا لیلحتلاو تانایبلا نمأو ،تامولعملا ایجولونكت معدو ،لمعلا ضارغلأ رفسلا ءاكرشو ،تاضیوعتلاو
 ةیصخشلا تامولعملا ةیامحبً ایدقاعت نومزلمُ تامدخلا يمدقم نأ ریغ .انلامعأ ذیفنت ىلع اننودعاسی نیذلا نیرخلآا تامدخلا يمدقم نم مھریغو
 Coca-Cola ةكرش اھیلع مھتنمتئا يتلا

 وأ يلعف رامثتسا وأ اھیلع ذاوحتسا وأ انتكرشل جمد يأب قلعتی امیف نوینھملا مھوراشتسمو نویلعفلا وأ نولمتحملا نورمثتسملا وأ نورتشملا •
 ةلماعملا دعب ةیصخشلا تامولعملا ىلع اذھ ةیصوصخلا راطخإ طورش قیبطت نامضلً ادھج رخدن نل اننإ .اھنم ءزج يأ يف وأ اھیف حرتقم
 ةیصخشلا تامولعملا ةجلاعم ىلع ىرجُت يتلا تارییغتلابً اقبسمً اراطخإ كیقلت نامضل وأ

 )2( وأ نوناقلل لاثتملال )1( يرورض حاصفلإا نأ يئترن امدنع مكاحملاو ةیموكحلا ةیمیظنتلا تاھجلاو ةصتخملا نوناقلا ذافنإ تاطلس •
 وأ تامدخلا يمدقم وأ لمعلا ءاكرش وأ تابلطلا يمدقمل ةیویحلا حلاصملا ةیامحل )3( وأ اھنع عافدلا وأ اھئاسرإ وأ ةینوناق قوقح ةسراممل

 رخآ يجراخ فرط
 كنمً انذإ تحَنمُ يتلا ىرخلأا ةیجراخلا فارطلأا •

 
 تابلطتمل لثتمی امب اھعم لماعتلا ةیصخشلا تامولعملا يقلتم ىلع -نكمأ املك- ضرفن اننإف ،ةیصخشلا تامولعملا Coca-Cola ةكرش كراشت نیح
  .ھب لومعملا نوناقلاو نملأاو ةیرسلا
 
 .تابلطتملا هذھ Coca-Cola ةكرش مرتحت فوسف ،ةیصخشلا كتامولعم ةكراشم نم دحت ةینوناق تابلطتم كانھ ناك اذإ
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 ؟ةیصخشلا تامولعملا Coca-Cola ةكرش يمحت فیك .5
 
 تامولعملا ةیامح ىلع اھتدعاسمل ةیامحلاو ةرادلإاو فشكلل ةینمأ تاودأ ةدع مدختستو ،ةیصخشلا تامولعملا نمأ ةیامحب Coca-Cola ةكرش مزتلت
  .اھل ھب حرصم ریغ رخآ مادختسا يأ وأ اھنع حاصفلإا وأ اھیلإ لوصولا نم ةیصخشلا
 
 
 ؟ةیصخشلا تامولعملاب Coca-Cola ةكرش ظفتحت تقولا نم مكَل .6
 
 Coca-Cola ةكرش ظفتحت ،ماع لكشب .ةكرشلا تلاجسِب ظافتحلاا تاءارجإ/تاسایس وأ/و ھب لومعملا نوناقلل اًقفو ةیصخشلا تامولعملاب ظافتحلاا متی
 يتلا ضارغلأا قیقحتل اًیرورض كلذ ناك املاط )نیحجانلا ریغو نیحجانلا نیحشرملا نم لكل( كلذ دعبو بلطلا میدقت ةیلمع ءانثأ ةیصخشلا تامولعملاب
 فیظوتلا ةیلمع تابثإو معد كلذ يف امب ،ةینوناقلا تامازتللال لاثتملال وأ ،تدجو نإ ،كتقفاوم بحست ىتح وأ اھلجأ نم ةیصخشلا تامولعملا عمج مت
 .ةینوناقلا ىواعدلا نع عافدلا يف انیدل
 
 ؟ىرخأ نادلب ىلإ ةیصخشلا تامولعملا Coca-Cola ةكرش لقنت لھ .7
 
 .انلامعأ انل ةعباتلا تاكرشلاو انودرومو نحن اھیف لوازن يتلا نكاملأا نم يأ ىلإ دودحلا ربع ةیصخشلا تامولعملا لقن Coca-Cola ةكرشل زوجی

 ناكملا يف نیناوقلا نع )تلااحلا ضعب يف ةیامحلا نم لقأً اردق رفوتو( فلتخت تانایبلا ةیامحل نیناوقب لمعت دق ىرخلأا ةیئاضقلا تایلاولا ضعب نأ ریغ
  .ھیف میقت يذلا
 ةیصوصخلا راطخإ بجومب ةیصخشلا كتامولعمل ةبسانم ةیامح لئاسو مدختسن اننإف ،انع ةباینلاب اھلقن مت وأ دودحلا ربع ةیصخشلا كتامولعم نحن انلقن اذإ
-Coca ةكرشل ةعباتلا تاكرشلا نیب ةیصخشلا تامولعملا لقنل ةیجذومنلا دوقعلا وأ ةیسایقلا ةیدقاعتلا دونبلا ىلع ةقفاوملا :هذھ ةیامحلا لئاسو نمو .اذھ

Cola لومعملا ةیصوصخلا نیناوق ىضتقمب ةیصخشلا تامولعملا ةیامح انیدرومو ةعباتلا انتاكرش ىلع ،اھب لمعلا دنع ،دوقعلا هذھ ضرفت .انیدروم نیبو 
  .اھب
 عم لصاوتلا ىجرُی ،دودحلا ربع ةیصخشلا تامولعملا لقنل ةیامحلا لئاسو نم اھریغو ةیجذومنلا دوقعلا وأ ةیسایقلا ةیدقاعتلا دونبلا نع تامولعم بلطل
 .cola.com-privacy@coca :ينورتكللإا دیربلا نونع ىلع ةیصوصخلا بتكم

 

 ؟يصخشلا ةماقلإا لحم ىلع ءًانب ةدّدحمُ دونب يأ قبَطُت لھ .8
 
 :لثم ،ةنیعم ةینوناق قوقح كیدل نوكی دقف اھب لومعملا نیناوقلا بجومبو ،ھیف لمعتو شیعت يذلا ناكملاب اًنھر

 ةیصخشلا كتامولعم جلاعت Coca-Cola تناك اذإ ام فرعتل - ةیصخشلا كتامولعم ىلإ لوصولا يف قحلا ·
 وأ ةقیقد ریغ ةیصخش تامولعم ثیدحت وأ حیحصت Coca-Cola ةكرش نم بلطتل - ةیصخشلا كتامولعم حیحصت يف قحلا ·

 ةمیدق وأ ةلماك ریغ
 ةیصخشلا كتانایب ةجلاعم نم اھعنمل وأ Coca-Cola ةكرش فقوتت نأ بلطل - ضارتعلاا يف قحلا ·
 ةیصخشلا كتامولعم وحم وأ فذح Coca-Cola ةكرش نم بلطتل ،ةیصخشلا كتامولعم وحم يف قحلا ·
 ةیصخشلا كتامولعم مادختسا دییقت Coca-Cola ةكرش نم بلطتل - ةیصخشلا كتامولعم ةجلاعم دییقت يف قحلا ·
 كتقفاوم بحسل - ةقفاوملا بحس يف قحلا ·
 مظنم قیسنتب ةیصخشلا كتامولعم نم ةخسن Coca-Cola ةكرش نم بلطتل - تانایبلا نم لمحلل ةلباق ةخسن ىلع لوصحلا يف قحلا ·

ً ایلآ ةءارقلل لباقو مادختسلاا عئاشو
 ةیللآا انتجلاعم نع تامولعملا نم دٍیزم بلط يف قحلا ·

 
 دیربلا ربع انب لاصتلاا قیرط نع كل ةحاتملا تانایبلا قوقح ةسرامم كنكمُی ،ةلصلا يذ دلبلاب صاخلا مسقلا يف هاندأ ھیلع صوصنم وھ ام ءانثتساب
 :هاندأ لاصتلاا تامولعم مادختساب ينورتكللإا
 

• cola.com-hrhelp@coca 
 
 :ةیلاتلا نادلبلا نم رثكأ وأ دحاو يف كتماقإ ناكم يف ةیفاضلإا ةیصوصخلا لیصافتو ةددحملا كقوقح يلی ام حضوی
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 ؟اذھ ةیصوصخلا راطخإ ىلع تارییغت أرطتس لھ .9
 
 ةیصوصخلا راطخإ ثّدحن نیح ،ةریغتملا ةیراجتلا وأ ةینفلا وأ ةینوناقلا تاروطتللً ةباجتسا رخآ ىلإ نیح نم اذھ ةیصوصخلا راطخإ ثیدحت انل زوجی
 قوقح ىلع رثؤت اھنأ يئترن يتلا ةریبكلا تارییغتلابً اقبسم كغلابلإ ةبسانملا ریبادتلاً اضیأ ذختنسو ً.افنآ دراولا نایرسلا خیرات ذٍئدنع ریغنس ،اذھ
 نوناق بجومب ةقفاوملاب كرارقإ ىلع لوصحلا مزلالا نم ناك اذإو ،ھب لومعملا ةیصوصخلا نوناق ھیضتقی امبً انھرو ،كب ةطونملا ةیصوصخلا
  .ةیصخشلا كتامولعم ىلع حقنملا ةیصوصخلا راطخإ قبَطُی نأ لبق تارییغتلا ىلع ةقفاوملاب رارقلإا كنم بلطن فوسف ،ھب لومعملا ةیصوصخلا
 
 

  ؟يندوارت ةلئسأ يأ حرطل لصتأ نمَب .10
 
 ربع لصاوتلا ىجرُی ،اذھ ةیصوصخلا راطخإ اھنع بجی مل ةیصخشلا كتامولعمل Coca-Cola ةكرش ةجلاعم لوح ةلئسأ كیدل ناك اذإ

cola.com-privacy@coca. 
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 1 قحلملا
 

 ةفیظول تمدقت اذإ
  :يف

 يف مكحتلا ةھج ذٍئدنع نوكت
-Coca ةكرشل ةعباتلا تانایبلا

Cola يھ:  

  )رملأا مزل اذإ( ةیمیظنتلا ةھجلا يف لاصتلاا ةھج  Coca-Cola ةكرش يف لاصتلاا ةھج

 EURL Beverage  رئازجلا
AlgeriaServices   

 Algerian Business Center Pins :ىلإ دیربلاب لسَرُت
Maritimes, 4th floor, El Mohammadia, 

Algiers, Algeria  

  دعب ھلیغشت متی مل

 Cola Export-Coca ةكرش  نیرحبلا
Corporation، نیرحبلا عرف  

 كاتینوی يف 22 مقر بتكملا ،يناثلا قباطلا :ىلإ دیربلاب لسَرُت
 ةكلمم ،11774 :ب.ص )ةمانملا ،ةموكحلا عراش( سواھ
  نیرحبلا

  

 Cola Export-Coca ةكرش  يبد
Corporation، يبد عرف  

  cola.com-privacy@coca :ينورتكللإا دیربلا
 ،عبارلا قباطلا ،ب كولب ،كراب سیفوأ ىنبم :ىلإ دیربلاب لسَرُت
 :ب.ص ،ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا ،يبد ،ةفرعملا ةیرق

501738  

  

 - Atlantic Industries ةكرش  رصم
  رصم عرف

 ،نماثلا يحلا ،ةرحلا ةقطنملا ،رصن ةنیدم :ىلإ دیربلاب لسَرُت
  رصم ،ةرھاقلا

  

 ExportCola -Coca ةكرش  برغملا
Corporation - برغملا عرف  

 BP 8062 ،فورعم يدیس CT 1029 :ىلإ دیربلاب لسَرُت
  برغملا ،ءاضیبلا رادلا

 عباطلا تاذ تایطعملا ةیامح ةبقارمل ةینطولا ةنجللا
  )CNDP( يصخشلا

https://www.cndp.ma/fr/  
 Beverage Services  سنوت

Tunisia S.A.R.L.  
 ,Rue du Lac Loch Ness :ىلإ دیربلاب لسَرُت

Arcades, Tour C, 1053 LesImmeuble les  
Berges du Lac, Tunis, Tunisia.  

INPDP  
https://www.inpdp.tn/contact.html  

 ةیبرعلا تاراملإا
  ةدحتملا

 Cola Export-Coca ةكرش
Corporation، يبد عرف  

  cola.com-privacy@coca :ينورتكللإا دیربلا
 ،عبارلا قباطلا ،ب كولب ،كراب سیفوأ ىنبم :ىلإ دیربلاب لسَرُت
 :ب.ص ،ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا ،يبد ،ةفرعملا ةیرق

501738  
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