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අපගේ� කැපවීමා

මාානව හිමිකම්වලට �රුැ කිරීමා Coca-Cola සැමාා�දෙම් මූලික සැාරුධර්මායකි. 
එය අප්රදෙ� දෙ�වකයින්දෙ� සැබඳතාා, සැැප්රයුම්කරුැවන්දෙ� හාා බීමා දෙබෝතාල් කරුන 
සැමාා�ම්වල අදෙ�ක්ෂාා, සැහා ප්රරජාාවන් සැහා අප්රදෙ� හාවුල්කරුැවන් අතාරු සැබඳතාා 
වැඩිදියුණු කරුයි. අප්ර එක්සැත් ජාාතීන්දෙ� ව�ාප්රාරු හාා මාානව හිමිකම්වල 
මාාර්දෙ�ෝප්රදෙේශ මූලධර්මා මුලින්මා දෙයාදා�ත් සැමාා�ම්වලින් එකකි, මාන්ෙ එය 
අප්රදෙ� සැමාා�දෙම් ආචාාරු ධර්මා, දෙමාදෙහාවරු සැහා ෙැක්මා සැමාඟ සැබැදෙ�. අපි 
දෙ�ෝලීය සැමාා�මාක් වන අතාරු, අප්ර බලප්රෑමාක් සිදුකරුන ජීවිතා වැඩිදියුණු 
කිරීමාට අපි උත්සැාහා කරුන්දෙනමු. 

අප්රදෙ� මාානව හිමිකම් ප්රරතිප්රත්තිය අප්රදෙ� සැාරුධර්මා පිළිබිඹු කරුන අතාරු  
එය අප්රදෙ� මාානව හිමිකම් �මාදෙන්දී අප්රදෙ� මාාලිමාාව වනු ඇතා. Coca-Cola  
සැමාා�මා, අප්රට අයත් සැම්ප්රත්, අප්රට බහුතාරු හිමිකම් ඇති වත්කම් හාා අප්ර 
විසින් කළමානාකරුණය කරුනු ලබන ප්රහාසුකම් සැඳහාා දෙමාමා ප්රරතිප්රත්තිය 
අදාල දෙ�. අප්රදෙ� බීමා දෙබෝතාල් කරුන සැමාා�මා සැහා සැැප්රයුම්කරුැවන් අප්රදෙ� 
සැැප්රයුම්කරුැවන්දෙ� මාාර්දෙ�ෝප්රදෙේශක මූලධර්මාවලට අනුකූලව අප්රදෙ� මාානව 
හිමිකම් ප්රරමිතීන්ට �රුැ කරුනු ඇතාැයි අපි අදෙ�ක්ෂාා කරුන්දෙනමු.

අප්රදෙ� ව�ාප්රාරු දෙමාදෙහායුම් සැහා වටිනාකම් දාමාය හාරුහාා ව�ාප්රාරු සැහා 
මාානව හිමිකම් පිළිබඳ එක්සැත් ජාාතීන්දෙ� මාාර්දෙ�ෝප්රදෙේශ මූලධර්මා 
සැහා බහුජාාතික ව�වසැායන් සැඳහාා OECD මාාර්දෙ�ෝප්රදෙේශ කිියාත්මාක 
කිරීමා සැඳහාා අපි කැප්ර වන්දෙනමු. මාානව හිමිකම් පිළිබඳ ජාාතා�න්තාරු 
ප්රනත් දෙකටුම්ප්රතා, ජාාතා�න්තාරු කම්කරුැ සැංවිධානදෙ� මූලික සැම්මුතීන් 
සැහා කිියාත්මාක වන මූලික ප්රරතිප්රත්ති සැහා අයිතිවාසිකම් පිළිබඳ ILO 
ප්රරකාශනය තුළ අන්තාර්�තා ජාාතා�න්තාරුව පිළි�ත් සියලුමා මාානව 
හිමිකම්වලට අපි �රුැ කරුමු. 

සුළුතාරු ප්රරජාාවන්, කාන්තාාවන්, සැංකිමාණික කම්කරුැවන් සැහා ළමුන් ඇතුළු 
අප්රදෙ� වඩාාත් අවදානමාට ලක්විය හාැකි ප්රාර්ශ්වකරුැවන් සැම්බන්ධව 
අප්ර සැතු ඉහාළ ව�කීමා අපි හාඳුනා �න්දෙනමු. අප්රදෙ� දෙමාදෙහායුම් 
සැහා වටිනාකම් දාමාය හාරුහාා කැපී දෙප්රදෙනන මාානව හිමිකම් අවදානම් 
හාඳුනාදෙ�න ඒවාට විසැඳුම් දෙසැවීමාට අපි උත්සැාහා කරුන්දෙනමු. අවදානම් 
වැළැක්වීමා සැහා අවමා කිරීමා සැඳහාා අපි නිසි කඩිසැරුකමා ප්රවත්වා 
ප්රාර්ශවකරුැවන් සැමාඟ සැම්බන්ධ වන්දෙනමු. අපි සුදුසු අව�ථාාවලදී 
පිළියම් සැඳහාා ප්රරදෙ�ශය ලබා දී සැහාදෙයෝ�දෙයන් කටයුතු කරුන්දෙනමු.

මාානව හිමිකම් සහ අගේ� සමාාගමා
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පහත අයිතිවාසිකම් අපගේ� ගේගෝලීය 
වැඩසටහගේ� මුලාාරම්භය� ගේ�:

Coca Cola සැමාා�මා - ගේගෝලීය මාානව හිමිකම් පරතිපත්තිය | 3

විවිධත්වය සහ සමාාන පරගේ�ශයක් ලාබාා දීමා
සියලුමා දෙ�වකයින්ට සැමාාන දෙ�ෞරුවයකින් සැැලකීම් ලැබීමාට 
අයිතියක් ඇතා. ජාාතිය, �තීී පුරුැෂාභාාවය, වර්ණය, ජාාතික දෙහාෝ 
සැමාාජා සැම්භාවය, ජානවාර්ගිකත්වය, ආ�මා, වයසැ, ආබාධිතාභාාවය, 
ලිංගික දිශානතිය, ලිංගික අනන�තාාවය දෙහාෝ ප්රරකාශනය, 
දෙේශප්රාලන මාතාය දෙහාෝ අදාල නීතිය මාගින් ආරුක්ෂාා කළ දෙවනත් 
ඕනෑමා තාත්වයක් ප්රෙනම් වූ දෙවන�කම් දෙහාෝ හිරිහාැරු කිරීම්වලින් 
දෙතාාරු දෙ�වා�ථාාන ප්රවත්වා �ැනීමාට, විවිධත්වයක් ඇතිකිරීමා 
ඉහාළ නැංවීමාට අපි කටයුතු කරුන්දෙනමු.

සංගමාගේ� නිදහස
ප්රළි�ැනීම්, බිය �ැන්වීම්, ප්රරචාණ්ඩාත්වය දෙහාෝ හිරිහාැරුවලට 
බිය දෙනාවී කම්කරුැ සැං�මායකට බැඳීමාට දෙහාෝ පිහිටුවීමාට 
කම්කරුැවන්ට අයිතියක් ඇතා. දෙේශීය නීතිය අනවශ� දෙලසැ 
සැං�මාදෙ� නිෙහාසැ සීමාා කරුන විට, අපි සැාමූහික දෙ�වක සැංවාෙය 
සැහා කළමානාකරුණය සැමාඟ සැම්බන්ධ වීමා සැඳහාා විකල්ප්ර 
දෙ�දිකාවලට සැහාාය දෙෙමු.

බාලාහත්කාරගේය� වැඩ ගැනීගේමා� නිදහස
බන්ධනා�ාරු ශරමාය, ගිවිසුම්�තා ශරමාය, ඇප්රකරු ශරමාය, හාමුදා ශරමාය, 
වහාල් ශරමාය හාා ඕනෑමා ආකාරුයක මිනි� දෙවළඳාමා ඇතුළු සියලු 
ආකාරුදෙ� බලහාත්කාරු ශරමා භාාවිතාය අපි තාහානම් කරුන්දෙනමු. 
දෙ�වා නියමායන් සැහා දෙකාන්දෙේසි සැෑමා දෙ�වකදෙයකුටමා දෙත්දෙරුන 
භාාෂාාවකින් සැතා�වාදී සැහා ප්රැහාැදිලි ආකාරුයකින් නිරුෑප්රණය කළ 
යුතුය. කිසිවකුට කිසිවිදෙටක බලකිරීමා දෙහාෝ රුැවටීමා, �ා�තුවක් 
දෙ�වීමාට අවශ� කිරීමා දෙහාෝ රුැකියා සුරුක්ෂිතා කිරීමා සැඳහාා තාමා 
පුේ�ලික ලියකියවිලි භාාරු දීමාට සිදු දෙනාවිය යුතුය.

දෙ�වකයින්ට ආරුක්ෂාාකාරී සැහා යහාප්රත් දෙ�වා �ථාානයක් 
ලබා�ැනීමාට අයිතියක් ඇතා. අප්රදෙ� දෙමාදෙහායුම් තුළ, අනතුරුැ, 
තුවාල, සැහා දෙසැෞඛ්ය� අවදානම්වලට නිරුාවරුණය වීදෙම් අවදානමා 
අවමා කිරීමාට අපි කටයුතු කරුන්දෙනමු. බිය උප්රෙවන දෙහාෝ මිතාීශීලී 
දෙනාවන වැඩා ප්රරිසැරුයක් නිර්මාාණය කරුන නුසුදුසු වාචික, 
ශාරීරික, ලිංගික දෙහාෝ දෙවනත් හාැසිරීම් ඇතුළු හිරිහාැරුවලට අප්ර 
ඉඩා දෙනාදෙෙන්දෙනමු.

සුරක්ෂිත හා යහපත් ගේ�වා�ථාාන
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වැටු� සහ ගේ�වා පැය

ජාාතික නීතිය, කර්මාාන්තා ප්රරමිතීන් සැහා ප්රරාදෙේශීය ශරමා දෙවලඳදෙප්රාලවල් 
සැමා� දෙප්රල�ැසී, සැහා අදාළ ඕනෑමා සැාමූහික දෙක්වල් කිරීදෙම් ගිවිසුම් 
වල දෙකාන්දෙේසිවලට අනුකූලව කම්කරුැවන්ට සැාධාරුණ දෙලසැ වැටු� 
දෙ�විය යුතුය. සියලුමා අතිකාල සුදුසු වාරිකයකට දෙ�වනු ලබන අතාරු, 
සියලුමා දෙ�වකයින්ට සැාධාරුණ විදෙ�ක කාලයන් සැහා නිවාඩු දින සැඳහාා 
හිමිකම් ඇතා.

ඉඩම් හිමිකම්
අපි ප්රරජාාවන්දෙ� නෛනතික සැහා සිරිතා මාතා ප්රවතින දෙේප්රල හිමිකමාට 
�රුැ කරුමු. ඉඩාම් බලහාත්කාරුදෙයන් අත්ප්රත් කරු �ැනීම්වලට ඉඩා ලබා 
දෙනාදෙෙන අතාරු, ඉඩාම් අත්ප්රත් කරු �ැනීදෙම් කිියාවලිදෙ�දී නිෙහා�, පූර්ව 
සැහා ෙැනුවත් කැමාැත්තා යන මූලධර්මායට අනුකූලව දෙේශීය ප්රරජාාවන් 
ප්රරමාාණවත් දෙලසැ ෙැනුවත් කරු නිසි උප්රදෙෙ� මාතා එය ලබා �තා යුතුය.

ජලාය සහ පාරිසරික භාරකාරත්වය
අපි ප්රරාදෙේශීය ජාල අවදානම් තාක්දෙ�රුැ කිරීමා මාගින් අවදානමා අවමා 
කරුන ජාලය සැඳහාා මාානව හිමිකම් ප්රෙනම් කරු�ත් ප්රරදෙ�ශයක් �නිමු; 
ජාල ආතාති විසැඳුම් සැංවර්ධනය කිරීමා සැඳහාා රුජායන්, ප්රරජාාවන් සැහා 
අදෙනකුත් ප්රාර්ශවකරුැවන් සැමාඟ උප්රදෙේශනය සැහා හාවුල් වීමා; සැහා, 
අවශ� විට, මූලාශර-ජාල ආරුක්ෂාණ සැැලසුම් කිියාත්මාක කිරීමා. අප්රදෙ� 
ප්රාරිසැරික බලප්රෑමා අවමා කිරීමාට සැහා විද්යාව ප්රෙනම් කරු�ත් ඉලක්ක 
හාරුහාා අප්රදෙ� කාබන් පියසැටහාන අඩු කිරීමාට අපි කිියාකාරීව කිියා 
කරුමු. කම්ප්රන සැහා දිගු කාලීන දෙේශගුණික ආතාතීන්ට ඔදෙරුාත්තු දීදෙම් 
හාැකියාව දෙ�ාඩානඟන ප්රරදෙ�ශයන් ඇතුළුව, �වභාාවික වාසැ�ථාාන, 
ආරුක්ෂිතා ප්රරදෙේශ සැහා නෛජාව විවිධත්වය ප්රරවර්ධනය කිරීමාට සැහා 
ආරුක්ෂාා කිරීමාට අපි උෙ� කරුන්දෙනමු.

අපි වයසැ අවුරුැදු 15 ට අඩු ළමායින්, නැතාදෙහාාත් නීතා�ානුකූලව වැඩා 
කරුන වයසැ දෙහාෝ අනිවාර්ය ප්රාසැල් වයසැ යටදෙත්, ඉන් ඉහාළ නම් 
එමා වයදෙ� ළමුන් බඳවා �ැනීමා තාහානම් කරුමු. ඕනෑමා දෙවනසැක් 
නීතා�ානුකූල විය යුතු අතාරු ILO 138 හි 7 ප්රනතා යටදෙත් අවසැරු ලත් 
“සැැහාැල්ලු වැඩා” අර්ථා ෙැක්වීමා සැමාඟ �ැලපිය යුතුය. ILO අනතුරුැදායක 
යැයි සැලකන රුැකියාවක නිරුතා වීමාට වයසැ අවුරුැදු 18 ට අඩු ඕනෑමා 
අදෙයකු බඳවා �ැනීමා අපි තාහානම් කරුමු. අපි ඔවුන් බඳවා �න්නා 
අව�ථාාදෙ� සියලුමා දෙ�වකයින්දෙ� වයසැ තාහාවුරුැ කරුමු. 

ළමාා ශරමාගේය� නිදහස
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පාරිගේභෝගිකයි�ගේ� යහපැවැත්මා
මාානව හිමිකම් පිළිබඳ අප්රදෙ� කැප්රවීමා අප්රදෙ� �ණුදෙෙනුකරුැවන් 
හාා ප්රාරිදෙභාෝගිකයින් ෙක්වා දිවයයි. දෙසැෞඛ්ය� සැම්ප්රන්න ජීවන 
රුටාව සැමාඟ ෙැනුවත්වූ දෙතාෝරුා �ැනීම් �ලප්රා �ැනීමාට 
ප්රාරි දෙභාෝගිකයන්ට හාැකිවනු පිණිසැ ප්රාරුදෘෂා� දෙප්රෝෂාණ දෙතාාරුතුරුැ 
සැහා ප්රානීය ද්රව� ප්රරුාසැයක් ලබා දීමාට හාා ව�කීම් සැහා�තා 
අදෙලවිකිරීමාක් සැඳහාා අපි බැඳී සිටින්දෙනමු.

පාලානය සහ ක්රිියාත්මාක ක්රිරීමා

සැමාා�දෙම් ප්රරධාන විධායක නිලධාරී සැහා අධ�ක්ෂා මාණ්ඩාලය 
දෙවතා නිතිප්රතාා වාර්තාා කරුන දෙ�ෂ්ඨ උප්ර සැභාාප්රති, දෙ�ෝලීය 
මාානව හිමිකම්, කම්කරුැ සැහා දෙ�වක සැබඳතාා  විසින් දෙමාමා 
ප්රරතිප්රත්තිය අධීක්ෂාණය කරුනු ලැදෙ�. දෙ�ෝලීය මාානව හිමිකම් 
දෙෙප්රාර්තාදෙම්න්තුව (GHR) සැමාා�දෙම් මාානව හිමිකම් කිදෙමාෝප්රාය 
සැහා වැඩාසැටහාන් සැඳහාා නායකත්වය දෙෙන අතාරු, අප්රදෙ� දෙ�ෝලීය 
වටිනාකම් දාමාය හාරුහාා අප්රදෙ� කැපී දෙප්රදෙනන අවදානම්, කාර්ය 
සැාධනය සැහා විකාශනය වන අදෙ�ක්ෂාාවන් පිළිබඳව මාණ්ඩාලයට 
නිරුන්තාරු යාවත්කාලීන කිරීම් සැප්රයයි. 

GHR ප්රරතිප්රත්ති සැහා වැඩාසැටහාන් සැංවර්ධනය කිරීමා, මාානව 
හිමිකම් නිසි දෙලසැ කිියාත්මාක කිරීමා, ප්රාර්ශවකරුැවන් සැම්බන්ධ 
කරු �ැනීමා සැහා මාානව හිමිකම් පුහුණුව ප්රැවැත්වීමා සැඳහාා 
ජාාල�තා සැංවිධානයක් දෙලසැ සැමාා�මා පුරුා කිියා කරුයි. අප්රදෙ� 
බීමා දෙබෝතාල් කරුන සැමාා�මා සැහා සැැප්රයුම්කරුැවන් පිළිබඳ අප්රදෙ� 
මාානව හිමිකම් අදෙ�ක්ෂාාවන් ප්රරකාශ කිරීමා, වාර්ෂික ප්රරමිතික 
හාරුහාා වැඩාසැටහාන් ඵලදායිතාාව අධීක්ෂාණය කිරීමා සැහා වාර්තාා 
කිරීමා යන අප්රදෙ� සැැප්රයුම්කරුැ මාාර්දෙ�ෝප්රදෙේශක මූලධර්මා 
කිියාත්මාක කිරීමා GHR විසින් අධීක්ෂාණය කරුයි.

අපි පුේ�ලයන්දෙ� දෙප්රෞේ�ලිකත්ව අයිතිවාසිකම්වලට �රුැ කරුන 
අතාරු අප්රදෙ� දෙප්රෞේ�ලිකත්ව ප්රරතිප්රත්තිවලට අනුකූලව, අප්රට 
භාාරු දී ඇති පුේ�ලික සැහා රුහාසැ� දෙතාාරුතුරුැ ආරුක්ෂාා කිරීමාට 
සැාධාරුණ පියවරුයන් කිියාත්මාක කරුන්දෙනමු.   අපි පුේ�ලික 
දෙතාාරුතුරුැ කල්ප්රනාකාරීව සැහා නිවැරුදි භාාවිතාය ප්රරෙර්ශනය කරුන 
ආකාරුය අඛ්යණ්ඩාව ශක්තිමාත් කිරීමාට අප්රට උප්රකාරු වන, ප්රරශ්න 
දෙහාෝ නිරීක්ෂාණ දෙබදා �ැනීමාට කැප්රවූ මාාර්�යන් සැප්රයන්දෙනමු.

ගේපෞද්ගලිකත්වය
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සැපයුම්කරැව�ගේ� හා බීමා ගේබාෝතල් කරන සමාාගගේම් අගේ�ක්ෂාාව�
සැැප්රයුම්කරුැවන් සැඳහාා වන අප්රදෙ� අවශ�තාා ගිවිසුම්�තා කරු කිියාත්මාක 
කරුනු ලබන්දෙන් අප්රදෙ� සැැප්රයුම්කරුැවන්දෙ� මාාර්දෙ�ෝප්රදෙේශක මූලධර්මා 
සැහා තිරුසැාරු කෘෂිකර්මාාන්තාය සැඳහාා වූ මූලධර්මා වලින් ය. දෙමාමා සැැප්රයුම් 
කරුැවන් සැහා බීමා දෙබෝතාල් කරුන සැමාා�ම්වල      මාානව හිමිකම් අවශ�තාා 
සැපුරුාලීමා සැහාතික කිරීමා සැඳහාා අපි ෙැඩි වැඩාපිළිදෙවලක් ප්රවත්වාදෙ�න 
යන්දෙනමු. මාානව හිමිකම් අභිදෙයෝ� ආමාන්තාීණය කිරීමාට සැහා හාානිවලට 
පිළියම් දෙයදීමාට ඔවුන්ට උප්රකාරු කිරීමාට අපි බීමා දෙබෝතාල් කරුන සැමාා�ම් 
සැහා සැැප්රයුම්කරුැවන් සැමාඟ වැඩා කරුන්දෙනමු, නමුත් සුදුසු විට මාානව 
හිමිකම් දෙ�තුදෙවන් සැැප්රයුම් සැම්බන්ධතාා අපි අවසැන් කරුන්දෙනමා.

පාර්ශවකරැව�ගේ� සහභාගීත්වය
අපි ප්රරජාාවන්, කම්කරුැවන්, මාානව හිමිකම් ආරුක්ෂාකයින් සැහා අදෙනකුත් 
ප්රාර්ශ්වකරුැවන් සැමාඟ ඔවුන්දෙ� ඉදිරිෙර්ශන අප්රදෙ� තීරුණ ෙැනුම් දෙෙන 
බව සැහාතික කිරීමා සැඳහාා නිතිප්රතාා සැම්බන්ධ වන අතාරු, ප්රරචාණ්ඩාත්වය, 
බිය �ැන්වීම් දෙහාෝ දෙවනත් ප්රළි�ැනීදෙම් කිියාවන්දෙ�න් අප්ර නිරුතා වන 
මාානව හිමිකම් ආරුක්ෂාකයින් සැහා අදෙනකුත් ප්රාර්ශවකරුැවන් ආරුක්ෂාා 
කිරීමාට අපි සියලු සැාධාරුණ පියවරු �න්දෙනමු. එමා සැබඳතාා අප්රදෙ� 
සැාර්ථාකත්වයට ඉතාා වැෙ�ත් බවත් දෙලෝකය සැමාඟ අප්රදෙ� බැඳීමාටත් 
ඉතාා වැෙ�ත් දෙලසැත් අප්ර සැලකන්දෙනමු.

දුක්ගැනවිලි සහ පිළියමා
ව�ාප්රාරු හාා මාානව අයිතීන් පිළිඹඳ එක්සැත් ජාාතීන්දෙ� උප්රදෙෙ�වලට 
අනුකූලව, අප්රදෙ� දෙමාදෙහායුම් හාා සැම්බන්ධ අහිතාකරු මාානව හිමිකම් 
බලප්රෑමාකට ලක්වන ඕනෑමා දෙකදෙනකුට සුදුසු පිළියම් සැඳහාා ප්රරදෙ�ශය 
සැහාතික කිරීමාට අපි කටයුතු කරුන්දෙනමා. අප්රදෙ� KO Ethics Line 
ඕනෑමා දෙකදෙනකුට-දෙ�වකදෙයකු, අප්රදෙ� සැැප්රයුම් දාමාදෙ� දෙ�වකදෙයකු, 
බලප්රෑමාට ලක් වූ ප්රරජාාවක සැාමාාජිකදෙයකු දෙහාෝ දෙවනත් ඕනෑමා 
පුේ�ලදෙයකුට-මාානව හිමිකම් දෙහාෝ ආචාාරු ධර්මා �ැටළු වාර්තාා කිරීමාට 
ඉඩා සැප්රයයි. එය අන්තාර්ජාාලය හාරුහාා හාා දුරුකථානය හාරුහාා භාාෂාා  
23 කින් ලබා�තා හාැක. දෙචාෝෙනා හාා දුක්�ැනවිලි නිර්ණාමිකව ලබාදිය 
හාැකිය. ඕනෑමා උල්ලංඝනයකට ප්රරතිචාාරු දෙලසැ අප්ර විමාර්ශනයක් සිදුකරු 
අවශ� නිවැරුදිකිරීදෙම් පියවරු ලබා�න්දෙනමු. ප්රැමිණිලිකරුැවන්දෙ� 
නෛනතික අයිතිවාසිකම් අත්හාැරීමා සැම්බන්ධදෙයන් අපි කිසිවිදෙටක 
අප්රදෙ� දුක්�ැනවිලි නාලිකා භාාවිතායට දෙකාන්දෙේසි දෙනාකරුමු. 

ඕනෑමා අව�ථාාවක දෙමාමා ප්රරතිප්රත්තිය සැංදෙශෝධනය කිරීදෙම් අයිතිය සැමාා�මා සැතු ය. දෙමාමා ප්රරතිප්රත්තියට අනුකූල වීමා,  
Coca Cola සැමාා�දෙමාහි අඛ්යණ්ඩාව රුැකියාදෙ� නිරුතා වීමා සැඳහාා වන සැහාතිකයක් දෙනාදෙ�.

https://www.coca-colacompany.com/policies-and-practices/supplier-guiding-principles
https://www.coca-colacompany.com/policies-and-practices/principles-for-sustainable-agriculture
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/51294/index.html

